
资产所有者人权入门指南

概述
	■ 本指南概述了什么是人权，以及资产所有者及其顾问

如何在投资过程中管理人权。
	■ 本指南分为两大部分：

	■ 本指南最后概述了PRI促进金融体系尊重人权的多年议
程。本指南还提供了人权议程项目其他资源的链接。

	■ 如需了解更多信息，请通过“联系”页面或电子邮件
social@unpri.org与我们联系。
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人权定义
人权的概念简单而有力：人人有权获得有尊严的待遇。每
个人都有资格不受歧视地享有人权——不分国籍、居住
地、性别、民族或种族出身、肤色、宗教、语言或任何其
他身份。人权相互关联、相互依存、不可分割。

第1部分：人权的相关性

《国际人权宪章》

（包括《世界人权宣言》、《经济、社会及文化
权利国际公约》、《公民及政治权利国际公约》
及其两项任择议定书）

国际劳工组织《关于工作中基本原则和权利宣
言》及八项核心公约

涵盖权利
示例

	■ 不歧视
	■ 健康
	■ 适足的生活水平
	■ 言论自由
	■ 隐私
	■ 生活工资

	■ 免于强迫劳动
	■ 儿童免于沦为童工
	■ 工作场所不受歧视
	■ 享有组织和加入工会以及集体谈判的自由
	■ 享有安全和健康工作环境的权利

公司尊重人权的责任，基于国际公认的人权标准——至少
包含下列标准：

考虑到儿童、少数民族、宗教少数派、土著等特定群体可
能需要特殊保护才能不受歧视地充分享有人权，另有文书
对其人权做出专门规定。有的司法管辖区还制定了人权要
求更为严格的地区和国家法律1。

人权是“ESG”中“社会”支柱的基础。实践中，社会、
环境和治理因素是相互关联的。例如，气候变化主要属于
环境问题，但对人权也有重大影响。

1	 人权高专办（2012年），尊重人权的公司责任：解释性指南，第9-12页

https://www.ohchr.org/en/what-are-human-rights/international-bill-human-rights#:~:text=The%20International%20Bill%20of%20Human%20Rights%20is%20a%20powerful%20statement,agree%20to%20abide%20by%20them.
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/publications/hr.puB.12.2_en.pdf
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人权标准发展里程碑

1948 
《世界人权宣言》在二战

废墟中诞生

1966 
《经济、社会及文化权利
国际公约》和《公民及政
治权利国际公约》签订
（1976年批准生效）

2011 
联合国人权理事
会正式批准《联
合国工商企业与
人权指导原则》

2013 
联合国人权事务高级专
员办事处澄清《联合国
工商企业与人权指导原
则》适用于机构投资者

2011 
《经合组织跨国企
业准则》根据《联
合国工商企业与人
权指导原则》更新

2017  
经合组织发布机
构投资者指南

讨论稿

投资者为何以及如何在人权方面采取行动

https://www.unpri.org/human-rights/why-and-how-investors-should-act-on-human-rights/6636.article
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为什么人权与资产所有者息息相关
资产所有者在多种因素的驱使下尊重和保护人权，包括下列因素：

法律责任
根据《联合国工商企业与人权指导原则》规定的一系列政策和程序要求，机构投资者有责任尊重人权。
		
《联合国工商企业与人权指导原则》包括三大支柱：

国家保护人权的
义务

公司尊重人权的
责任

获得补救

国家必须保护在其领土和/或
管辖范围内人权不受第三方，
包括工商企业侵犯。这就要求
采取适当步骤，通过有效政
策、法律、条例和裁定，防
止、调查、惩治和补救此类侵
犯行为。

包括机构投资者在内的工商企
业应尊重人权。这意味着它们
应避免侵犯其他人的人权，并
应在自身卷入时，消除负面人
权影响。

国家和工商企业均应建立申诉
机制，允许受影响方就其因商
业活动而遭受的任何伤害寻求
补救。

法律责任

受益人的可持续
性和道德偏好

财务重要性声誉风险

https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
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《经合组织跨国企业准则》与《联合国工商企业与人权指
导原则》保持一致。经合组织准则是全球多国政府均遵守
的国际法律文书。对于未能达到经合组织准则要求的机
构投资者，可以通过经合组织国家联络点（NCP）进行投
诉。在发生多起针对机构投资者的NCP投诉案之后，经合
组织于2017年发布了详细的技术指南，说明投资者应如何
遵守经合组织准则。

全球某些区域也有适用于投资者的人权法规。例如，
欧盟已经通过《可持续金融披露条例》（Sustainable	
Finance	Disclosure	Regulation，SFDR）和《可持续经

*	以上包括企业可持续发展尽职调查法案、无毁林产品法规以及强迫劳动进口禁令。

济活动分类方案》（EU	Taxonomy）的最低保障要求，
引入了人权披露义务。欧盟以外的多国也已通过或提议通
过关于尽职调查、供应链透明度和现代奴隶制的法律。（
见下图）

包括欧盟在内的一些地区正在考虑制定社会分类方案，以
明确界定社会投资的构成2。2023年，墨西哥推出了可持
续分类方案，其中包含技术评估标准，用于识别有助于促
进性别平等这一社会目标的投资项目3。

2	 可持续金融平台（2022），社会分类方案最终报告
3	 墨西哥政府（2023），墨西哥可持续分类方案

2023反供应链强迫劳动和童工
法（第S-211号法）

加拿大

欧洲 亚太

2023年墨西哥可持续
分类方案

■    1930年美国《关税法》第307条
■    2010年加利福尼亚州《供应链

透明度法》
■    2010年美国《多德·弗兰克法》

关于冲突矿产的规定

墨西哥

美国
通过法律：
■    2015年英国《现代奴隶制法》
■    2017年法国《警戒义务法》
■    2018年荷兰《童工尽职调查法》
■    2021年德国《供应链法》
■    2021年挪威《透明度法》

拟就强制性人权尽职调查立法的地区：
■    欧盟*
■    瑞士
■    荷兰
■    德国

《企业可持续发展报告指令》和《可持续金融披露
条例》要求披露人权和社会指标

■    2018年澳大利亚《现代奴隶制
法》（审稿中）

■    2022年日本《企业人权尽职调
查指南》

■    法案：新西兰《现代奴隶制法》

■    比利时
■    意大利
■    芬兰
■    瑞典

http://mneguidelines.oecd.org/
https://mneguidelines.oecd.org/RBC-for-Institutional-Investors.pdf
https://finance.ec.europa.eu/sustainable-finance/disclosures/sustainability-related-disclosure-financial-services-sector_en
https://finance.ec.europa.eu/sustainable-finance/disclosures/sustainability-related-disclosure-financial-services-sector_en
https://finance.ec.europa.eu/system/files/2022-08/220228-sustainable-finance-platform-finance-report-social-taxonomy_en.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/809773/Taxonom_a_Sostenible_de_M_xico_.pdf
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人权问题的财务重要性示例
水泥生产商拉法基（Lafarge）在叙利亚内战爆发
后，通过种种手段继续维持其叙利亚工厂运转，法国
法院裁定其犯下共谋危害人类罪。拉法基公司于2015
年与瑞士霍尔希姆公司（Holcim）合并，其承认曾
向叙利亚境内的恐怖组织提供资金，从而在恐怖组织
的帮助下获取材料，并保障员工能继续出入叙利亚工
厂。拉法基因此被美国司法部罚款7.78亿美元。

财务重要性
人权因素会影响财务回报，是投资者需要考虑的相关因素。

人权问题可以通过多种方式影响被投公司的绩效。例如，
由于社区冲突，公司可能会面临更高的运营和法律成本4，
如果公司没有妥善管理个人数据，则可能会受到严厉的法
律惩处5。

机构投资者面临全系统（或系统性）风险，其影响超越单
个公司、行业或地区。收入不平等扩大便是系统性人权问
题的一个例子，它会导致个人群体更难实现其经济和社会
权利。收入不平等加剧问题（同时存在于发展中国家和发
达国家）正造成经济环境动荡和政治两极分化，影响到投
资绩效6。

投资者也可以发挥作用，将资本配置到尊重人权的经济活
动和资产。2015年，联合国峰会通过了可持续发展目标
（SDGs）。可持续发展目标旨在“让所有人享有人权”7。
实现可持续发展目标需要大量投资。8

受益人的可持续性和道德偏好
越来越多的资产所有者受益人希望其资金投资方式符合其
价值观9，包括尊重人权。

对于某些资产所有者，特别是基金会和捐赠基金，出于道
德原因促进人权是其核心使命。因此，人权因素决定了此
类资产所有者如何管理其投资组合。

声誉风险
媒体、非政府组织和其他运动团体会跟踪机构投资者如何
配置资金。资产所有者的投资一旦涉及侵犯人权，会引起
极大关注。尊重人权有助于防止潜在的声誉损失。
	

PRI资源

 ■ SDG结果投资：五步框架
 ■ 了解受益人的可持续性偏好并与之保持一致

4	 哈佛大学肯尼迪学院，SHIFT，昆士兰大学（2014），采掘业公司与社区冲突的成本
5	 巴伦周刊（2023），被欧盟处以创纪录的13亿美元罚款后Meta股价下跌
6	 参见经合组织（2014），收入不平等趋势及其对经济增长的影响；Pepijn	Bergsen等人（2022），欧洲民主的经济基础；
								Qiaoqiao	Zhyu（2021），投资两极分化的美国：政治两极分化的实际经济影响
7	 人权高专办，人权高专办与2030年可持续发展议程
8	 联合国贸易和发展会议（2023），全球目标重回正轨需要加大投资
9	 PRI（2021），了解受益人的可持续性偏好并与之保持一致

https://www.ft.com/content/5347f304-bebf-4971-bed3-c07ed2ad368d
https://www.justice.gov/opa/pr/lafarge-pleads-guilty-conspiring-provide-material-support-foreign-terrorist-organizations
https://www.unpri.org/sustainable-development-goals/investing-with-sdg-outcomes-a-five-part-framework/5895.article
https://www.unpri.org/download?ac=13321
https://www.hks.harvard.edu/sites/default/files/centers/mrcbg/programs/cri/files/Costs of Conflict_Davis  Franks.pdf
https://www.barrons.com/articles/facebook-meta-fined-by-eu-stock-price-a65b9729
https://www.oecd.org/els/soc/trends-in-income-inequality-and-its-impact-on-economic-growth-sem-wp163.pdf
https://www.chathamhouse.org/2022/09/economic-basis-democracy-europe
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3820979
https://www.ohchr.org/en/sdgs
https://unctad.org/news/more-investment-needed-get-global-goals-back-track-says-unctad-chief-0
https://www.unpri.org/download?ac=13321
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所有资产所有者都有责任尊重人权。但是，资产所有者可
以利用的工具取决于其资源、资产类别组合及其资产是由
内部还是外部管理。

本节主要针对外包投资管理的资产所有者，涵盖以下三个
方面：

内部管理资产的机构投资者可以参考本节末尾的资源列
表，获得有关如何在人权方面采取行动的更多指导。

第2部分：
资产所有者可以采取的方法

政策、治理和战略

披露

尽责管理
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A. 政策、治理和战略
PRI原则1：我们将ESG问题纳入投资分析和
决策过程。

第一步，资产所有者可以通过政策承诺尊重国际公认的人
权。关于该政策的良好做法如下：

	■ 由最高层批准；
	■ 传达到全机构；
	■ 纳入治理框架、管理体系、投资理念和战略，为投资

决策、被投公司参与（engagement）和政策对话提
供依据。

我们整理了与《联合国工商企业与人权指导原则》相一致
的签署方人权政策承诺库。资产所有者在制定政策时，可
以此为参考。

如图1所示，在2021年的PRI报告期，52%的资产所有者报
告称，已制定了涵盖社会议题的公开政策10。此外，33%
的资产所有者报告称，已根据《联合国工商企业与人权指
导原则》和/或《经合组织跨国企业准则》来制定可持续
发展政策和/或识别投资活动中的风险11。

图1：PRI资产所有者签署方公开政策的要素

负责任投资
总体方法

尽责管理
方法

排除方法 负责任投资的
定义及其与投
资目标的关系

环境因素
指南

治理因素
指南

负责任投资的
定义及其与受
托人责任的

关系

关于负责任
投资的外部

报告

社会因素
指南

数据来源：PRI	2021年报告框架

90% 67% 65% 62% 56% 54% 53% 53% 52%

10	 		PRI（2022），PRI内部数据：资产所有者行动
11	 		PRI（2023），采取积极主动的人权方法（注：该文章的底层研究确定了采取该行动的资产所有者的比例。		
									本入门指南使用了此数据，但引用文章中不包含此数据。）

https://www.unpri.org/human-rights/investor-human-rights-policy-commitments-an-overview/10501.article
https://www.unpri.org/asset-owner-resources/inside-pri-data-asset-owner-action/10114.article
https://www.unpri.org/pri-blog/taking-a-proactive-approach-to-human-rights/11477.article


AN INTRODUCTION TO RESPONSIBLE INVESTMENT: HUMAN RIGHTS

9

投资管理人应能理解并执行资产所有者的人权承诺。在选
择和监督管理人的过程中，可以评估管理人与资产所有者
在人权方面的做法是否一致。侧边栏提供了资产所有者可
以向管理人提出的有关其人权尽职调查流程的问题示例。
如需对人权表现开展全面评估，则可纳入其他维度，如机
构的人权治理安排。

资产所有者可以依据PRI报告框架披露的信息，来评估潜
在或现有第三方投资管理人的人权方法。我们已就报告各
模块的人权相关指标制定了指南，并解释了这些指标与《
联合国工商企业与人权指导原则》概述的三部分责任的对
应关系。

资产所有者还可将尊重人权纳入合同协议条款。ICGN-
GISD委托管理模板提供了样本条款。
	
需要注意的关键一点是，尊重人权的能力和责任要求覆盖
所有资产类别。股权投资者管理人权问题可以采取的行动
不同于主权债券投资者，但责任相同。请参见本节末尾的
资源列表，了解针对特定资产类别的人权行动指南。

尽职调查问题示例
	■ 投资管理人计划解决哪些关键人权问题？

	■ 已识别的风险现在/将来如何影响配置决策和尽责
管理活动？举例说明。

	■ 如何监督进展？

	■ 如何传达进展/更新？频率如何？

案 例 研 究

VFMC：通过外部管理人参与解决现代奴隶制问题
		
维多利亚基金管理公司（VFMC）是一家澳大利亚主权
财富基金。该基金声明致力于负责任的劳工实践，反
对一切形式的奴役。

该基金对现任投资管理人开展了专门的尽职调查，了解
投资管理人如何识别、评估和降低现代奴隶制风险。
另外，该基金将现代奴隶制议题纳入投资前尽职调查流
程，并在新的投资管理协议中加入相关合同条款。

2021年开展的尽职调查表明，各管理人对现代奴隶制
风险的理解存在差异，因此其风险管理流程的稳健性也
存在差异。VFMC借此机会向管理人介绍了自身方法，
并分享了其他公司采用的方法，以提高实践标准。

登陆PRI网站查阅案例研究全文。

https://www.unpri.org/signatories/reporting-and-assessment
https://dwtyzx6upklss.cloudfront.net/Uploads/z/f/v/pri_reporting_guidance_on_human_rights_may_2023_920336.pdf
https://www.icgn.org/sites/default/files/2022-06/ICGN GISD Model Mandate 2022.pdf
https://www.icgn.org/sites/default/files/2022-06/ICGN GISD Model Mandate 2022.pdf
https://www.unpri.org/human-rights-case-studies/vfmc-tackling-modern-slavery-through-external-manager-engagement/8794.article
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B. 尽职调查
尽责管理是利用影响力来提高和保护资产的整体长期价
值，客户和受益人利益均取决于此。资产所有者可以直接
开展或通过投资管理人和其他服务提供商开展尽责管理活
动，履行其人权承诺并实现其人权目标。

投资者可以就人权问题选择对各类利益相关者群体开展参
与，包括被投公司、外部管理人、政策制定者、民间团体
和人权专家、工会以及受影响的利益相关者。

资产所有者可以独立开展尽责管理活动，也可以协作发挥
集体影响力。我们发起的Advance倡议，目的便是让机构
投资者在人权和社会问题上携手合作。

C. 披露

通过定期报告，资产所有者可以让受益人和其他利益相关
者了解其人权政策、实践和影响。披露可以采取多种形
式，包括可持续发展报告和案例研究。PRI报告框架允许
签署方披露有关其人权方法的信息。

立法者日益要求公司公开报告人权指标。例如，达到一定
门槛的公司（包括某些资产所有者）必须依照欧盟《可持
续金融披露条例》进行报告。

PRI和外部资源

报告指南
 ■ 2023年PRI人权报告指南

网页资源库
 ■ 人权案例研究

数据库
 ■ 投资者人权基准：概述
 ■ 投资者人权政策承诺：概述

讨论稿
 ■ 投资者管理人权风险需要哪些数据？
 ■ 主权债券中的人权：投资者的作用

投资者工具
 ■ ICGN-GISD委托管理模板

技术指南
 ■ 如何识别人权风险：尽职调查实用指南
 ■ 私人市场投资者的人权尽职调查

https://www.unpri.org/investment-tools/stewardship/advance
https://www.unpri.org/reporting-and-assessment/investor-reporting-framework/5373.article
https://dwtyzx6upklss.cloudfront.net/Uploads/z/f/v/pri_reporting_guidance_on_human_rights_may_2023_920336.pdf
https://www.unpri.org/sustainability-issues/environmental-social-and-governance-issues/social-issues/human-rights-case-studies
https://www.unpri.org/human-rights/human-rights-benchmarks-for-investors-an-overview/10375.article
https://www.unpri.org/human-rights/investor-human-rights-policy-commitments-an-overview/10501.article
https://www.unpri.org/human-rights/what-data-do-investors-need-to-manage-human-rights-risks/10856.article
https://www.unpri.org/sovereign-debt/human-rights-in-sovereign-debt-the-role-of-investors/9151.article
https://www.icgn.org/sites/default/files/2022-06/ICGN GISD Model Mandate 2022.pdf
https://www.unpri.org/human-rights/how-to-identify-human-rights-risks-a-practical-guide-in-due-diligence/11457.article#:~:text=We%20recommend%20that%20investors%20analyse,the%20company's%20products%20or%20services.
https://www.unpri.org/infrastructure-and-other-real-assets/human-rights-due-diligence-for-private-markets-investors-a-technical-guide/11383.article
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我们为促进金融体系尊重人权制定了一项多年议程。为实
施议程，我们将继续：

	■ 通过知识共享、案例和其他实用资料，支持机构投资
者实施《联合国工商企业与人权指导原则》；

	■ 通过PRI报告框架中的人权问题，加强签署方问责；

	■ 通过Advance倡议促进投资者合作，应对行业人权
挑战；

	■ 推行政策措施，使投资者和被投公司能够管理人权
问题；

	■ 推动生成有意义的数据，使投资者能够管理人权风险。

下一步行动

https://www.unpri.org/investment-tools/stewardship/advance
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